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et des talents

Durée: 14.00 heures sur 2.00 jours

Profils des stagiaires
o Délégué Syndical

Prérequis

Objectifs pédagogiques

e Etre outillé pour comprendre, évaluer et prévenir les risques psycho-sociaux
e Connaitre la politique et les programmes de prévention des risques psycho-sociaux mis en ceuvre chez Orange

Contenu de la formation

e lere partie - Lien entre travail et santé mentale
o Un bref rappel de la psychopathologie au travail
o Le stress : une réaction physiologique de I'organisme
e 2éme partie - La prévention des risques psycho-sociaux
o Différence entre stress organisationnel et harcelement
o La prévention des RPS
e 3éme partie - La prévention des RPS chez Orange
o Etude de I'accord RPS et du réle de la Commission de Suivi
o Analyse du document unique d’évaluation des risques et du PAPRIPACT

Organisation de la formation

Equipe pédagogique

Moyens pédagogiques et techniques
e Accueil des stagiaires dans une salle dédiée a la formation.
e Documents supports de formation projetés.
e Exposés théoriques
e Etude de cas concrets
e Quizensalle
e Mise a disposition en ligne de documents supports a la suite de la formation.

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation
e Feuilles de présence.
e Questions orales ou écrites (QCM).
e Mises en situation.
e Formulaires d'évaluation de la formation.
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